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• حاصلة علي درجة الدكتوراه بتقدير مرتبة الشرف ا;ولى من كلية ا4داب قسم ا.ع,م جامعة ا%نيا ،

اKتصاKت فعالية  على  ا%ؤثرة  العوامل   ) بعنوان  موضوع  في  تسويقي  اتصال  تخصص  في  وذلك 
التسويقية ا%تكاملة : دراسة تطبيقية على عينة من الشركات ا%صرية وا;جنبية) ، 2015.

مع ممتاز  بتقدير  عامة)  ع,قات  (تخصص  إع,م  ا4داب  في  الماجستير  درجة  على  • حاصلة 

موضوع في  وذلك   .(2008) الجامعات  مع  وتبادلها  الجامعة  نفقة  على  الرسالة  بطبع  التوصية 
على تطبيقية  دراسة   : ا;عمال  لرجال  الذهنية  الصورة  تشكيل  في  العامة  الع,قات  بعنوان (دور 

عينة من مؤسسات رجال ا;عمال) ،كلية ا4داب ،قسم ا.ع,م ،جامعة ا%نيا.
• ليسانس آداب – إع,م (2004) - تقدير عام جيد وبترتيب الثانية على الدفعة .

ثانياً: الخبرات ا=كاديمية وا9هنية:
السنة الخبرة الجهة
حالياً -استاذ الع,قات العامة وا.ع,ن ا%ساعد

-مدير وحدة الجودة كلية ا.ع,م /الجامعة ا;هلية. 
اKتصال لبحوث  ا%صرية  ا%جلة  تحرير  مدير   -

الجماهيري.
-عضو بمركز ا.نتاج والتدريب ا.ع,مي.

والبحوث (منذ العليا  الدراسات  بمجلس  عضو   -
.(2019

البيئة. وتنمية  ا%جتمع  خدمة  شؤون  بمجلس  -عضو 
(منذ 2019).

بالكلية. (منذ العامة  الع,قات  قسم  بمجلس  -عضو 
.(2019

الجودة بوحدة  اKستراتيجي  التخطيط  معيار  -منسق 
بالكلية.

-عضو بكنترول المستوى ا;ول.

كلية ا.ع,م- جامعة بني سويف

2021/2022 ا.ذاعة قسم  تخرج  مشروعات  تحكيم  في  -ا%شاركة 
والتلفزيون وشعبة اللغة ا.نجليزية.

بني جامعة  ا.ع,م-  كلية 
سويف.

  



- رئيس كنترول ا*ستوى الثالث.

2020/2021 - مدير وحدة ضمان الجودة بكلية ا=ع;م جامعة بني
سويف.

بني جامعة  اKع;م-  كلية 
سويف.

-عضو في لجنة إعداد وتوصيف برامج كلية اKع;م- 
جامعة بني سويف اSهلية.

بني جامعة  اKع;م-  كلية 
سويف.

ال;ئحة  برامج  وتوصيف  إعداد  لجنة  في  -عضو 
(مرحلة سويف  بني  جامعة  اKع;م  لكلية  الجديدة 

البكالوريوس).

بني جامعة  اKع;م-  كلية 
سويف.

بني-رئيس كنترول ا*ستوى الرابع.  جامعة  اKع;م-  كلية 
سويف.

العلمي  للمؤتمر  والإعداد  ا*شاركة  لجنة  في  عضو 
اSول لكلية ا=ع;م" ا=ع;م العربي في ظل ا*نافسة
وتحديات واقعية  رؤى  اSجيال  وحروب  الرقمية 

مستقبلية.(7-8 نوفمبر 2020).

كلية اKع;م- جامعة بني سويف

بني-عضو في لجنة تحكيم مشروعات قسم الصحافة.  –جامعة  اKع;م  كلية 
سويف.

-مدير مركز بحوث الرأي العام وا=ستشارات العلمية 
ديسمبر 2020 من  سويف  بني  جامعة  ا=ع;م  بكلية 

وحتى 2021

كلية اKع;م- جامعة بني سويف

2019/2020 -عضو بلجنة الدراسات العليا والبحوث.
-عضو بلجنة شؤون خدمة ا*جتمع وتنمية البيئة.

-عضو بمجلس قسم الع;قات العامة بالكلية.

كلية اKع;م- جامعة بني سويف

بني  جامعة  ا=ع;م  بكلية  الجودة  وحدة  مدير  -نائب 
سويف من مايو 2019 وحتى مارس2021.

 

كلية اKع;م- جامعة بني سويف

-منسق قسم الع;قات العامة واKع;ن.  كلية ا=ع;م جامعة بني سويف 
كلية ا=ع;م جامعة بني سويف- رئيس كنترول الفرقة الرابع. 

2018/2019 العلمي للمؤتمر  واKعداد  التنظيم  لجنة  في  -عضو 
ا=تصال اKع;م وتكنولوجيا  لكلية  الدولي الثاني 

(28-30 أكتوبر 2018)

كلية اKع;م وتكنولوجيا ا=تصال
جامعة جنوب

ا*هنية(دبلومة  ا*قررات للدبلومات  من  عدد  -تدريس 
الع;قات العامة وا=ع;ن).

 

كلية اKع;م وتكنولوجيا ا=تصال
جامعة جنوب

بجامعة  الجامعية  اSسر  من  عدد  على  -اKشراف 
جنوب الوادي.

كلية اKع;م وتكنولوجيا ا=تصال
جامعة جنوب

2018 /2017 وتكنولوجيا اKع;م  بكلية  الجودة  وحدة  -مدير 
ابريل 2017 من  الوادي  جنوب  جامعة  ا=تصال 

وحتى2019.

كلية اKع;م وتكنولوجيا ا=تصال
جامعة جنوب الوادي.

-مدير وحدة التخطيط ا=ستراتيجي.  كلية اKع;م وتكنولوجيا ا=تصال
جامعة جنوب الوادي.

اKع;م  بكلية  الط;بية  اSنشطة  على  -اKشراف 
إدارة بلدك،  (اعرف  ومنها  الحم;ت  من  عدد  وتنظيم 

اSزمات)

كلية اKع;م وتكنولوجيا ا=تصال
جامعة جنوب الوادي.

العلمي  للمؤتمر  والإعداد  التنظيم  لجنة  في  -عضو 
الدولي اSول لكلية الإع;م (18-20 نوفمبر 2017)

كلية اKع;م وتكنولوجيا ا=تصال
جامعة جنوب الوادي.

ا*رأة  وبحوث  دراسات  مركز  إدارة  بمجلس  -عضو 
واKع;م بقرار رئيس الجامعة رقم (767)

كلية اKع;م وتكنولوجيا ا=تصال
جامعة جنوب الوادي

-رئيس كنترول ا*ستوى الرابع.  كلية اKع;م وتكنولوجيا ا=تصال
جامعة جنوب الوادي

2016 – ا=تصال  وتكنولوجيا  اKع;م  بكلية  مساعد  كلية اKع;م وتكنولوجيا ا=تصالمدرس 



جامعة جنوب الوادي. – جامعة جنوب الوادي.

2015: 2013
 
-العمل ضمن أوائل الخريج4 بالع3قات العامة بكلية

دار العلوم جامعة ا@نيا.
جامعة ا@نيا 

2012: 2010 اCداب بكلية  إع3م  بقسم  دكتوراه  كباحثة  -العمل 
من 17/5/2010 وحتى اعتبارا  ا@نيا  جامعة 
الخرج4 أوائل  ضمن  التعي4  تم  حيث   16/5/2012

بجامعة ا@نيا.
- ا@ساهمة في برنامج التدريب اSع3مي بقسم

اSع3م جامعة ا@نيا.

/ اSع3م  قسم  اCداب ،  كلية 
جامعة ا@نيا

2008: 2005 اSع3م قسم  اCداب  بكلية  ماجستير  باحثة  العمل 
جامعة ا@نيا وذلك اعتبارا من 30/1/2005 وحتى 29/

7/ 2008 وهو تاريخ منح درجة ا@اجستير.

قسم اSع3م جامعة اCداب  كلية 
ا@نيا

ثالثاً: أنشطة جامعية ومجتمعية:
- رئيس لجنة ا@طبوعات في إطار تنظيم ا@ؤتمر الثاني لكلية اSع3م جامعة بني سويف، نوفمبر

.2023

- ا@شاركة في فعاليات البرنامج التدريبي @سئولي الع3قات العامة بالتربية والتعليم بمحافظة بني
سويف وذلك من خ3ل محاضرت4 بعنوان (مهارات التواصل الفعال، سيكولوجية التعامل مع

الجمهور).
- ا@شاركة في تدريب اpئمة والواعظات بمحافظة بني سويف في أكتوبر 2022م.

- تنظيم وعقد عدد من الندوات التوعوية بكلية اSع3م جامعة بني سويف تحت عنوان (معاٌ لنشر
ثقافة الجودة) استهدفت توعية منتسبي الكلية (هيئة التدريس - الط3ب – العامل4) بمفهوم

الجودة ومعايير اuعتماد.
- تنظيم عقد ورشة عمل بعنوان (الكاريزما الشخصية)، وتهدف الورشة إلى تدريب الطالب كيف
يكون ناجحاَ أكاديمياً ومهنياً وكيف يكون شخص جذاب ومؤثر في اCخرين ويتمتع بقبول

لديهم.
- ا@شاركة في تنظيم ا@ؤتمر الدولي اpول لكلية اSع3م بجامعة بني سويف تحت عنوان " اSع3م

العربي في ظل ا@نافسة الرقمية وحروب اpجيال " رؤى واقعية وتحديات مستقبلية.
- ا@شاركة في تنظيم ا@ؤتمر الدولي اpول والثاني لكلية اSع3م وتكنولوجيا اuتصال بجامعة جنوب

الوادي.
- إعداد العديد من حم3ت التوعية واSشراف على تنفيذها ومنها (اعرف بلدك ، الجودة هدفنا ،

كابوس ، ناس مننا ).
- ا@شاركة في فاعليات أسبوع التشجير بكلية اSع3م جامعة بني سويف.

 
:رابعاً: أنشطة تدريبية

- دورة بعنوان (الجوانب ا@الية والقانونية في اpعمال الجامعية) ، مركز تنمية قدرات أعضاء
هيئة التدريس بجامعة بنى سويف، من 14 :15 مايو 2023.

 
- دورة بعنوان (معايير الجودة في العملية التعليمية) ، مركز تنمية قدرات أعضاء هيئة التدريس بجامعة

بنى سويف، من 11: 12 أبريل 2023.
-دورة بعنوان (النزاهة والشفافية ومكافحة الفساد) ، مركز تنمية قدرات أعضاء هيئة التدريس

بجامعة بنى سويف، من 18: 19 أبريل 2023.
- دورة بعنوان (توصيف البرامج وا@قررات وتقويم نواتج التعلم لكليات ومعاهد التعليم العالي)



في الفترة من 30 إلى 1 يونيو 2021م، رئاسة مجلس الوزراء، الهيئة القومية لضمان جودة
التعليم واEعتماد.

وزارة التعليم السعودية  العربية  العاLي)، اLملكة  والنشر  اPكاديمية  (الكتابة  بعنوان  -دورة 
اPربعاء يومي  ساعات  ست  Lدة  زووم  منصة  عبر  البحث العلمي،  عمادة  خالد  اLلك  جامعة 

والخميس 11-10 يونيو 2020.
- دورة بعنوان (مهارات العرض الفعال) من مركز تنمية قدرات أعضاء هيئة التدريس بجامعة

جنوب الوادي في الفترة من 29-5-2016 إلى 2016-5-31.
أعضاء قدرات  تنمية  مركز  من  اLختلفة)  التعليم  أنماط  في  اEتصال  بعنوان (مهارات  دورة   -

هيئة التدريس بجامعة جنوب الوادي في الفترة من 3-10- 2016 إلى 2016-10-5.
التدريس هيئة  أعضاء  قدرات  تنمية  مركز  من  واEجتماعات)  الوقت  بعنوان (إدارة  دورة   -

بجامعة جنوب الوادي في الفترة من 10-10- 2016 إلى 2016-10-12.
- دورة بعنوان ( سلوكيات اLهنة) من مركز تنمية قدرات أعضاء هيئة التدريس بجامعة جنوب

الوادي في الفترة من 25-9- 2016 إلى 2016-9-27.
التدريس هيئة  أعضاء  قدرات  تنمية  مركز  من  البحثية)  التنافسية  (مشروعات  بعنوان  دورة   -

بجامعة جنوب الوادي في الفترة من 24-7-2016 إلى 2016-7-26.
هيئة أعضاء  قدرات  تنمية  مركز  من  الطhب)  تقويم  اEمتحانات و  نظم   ) بعنوان  دورة   -

التدريس بجامعة جنوب الوادي في الفترة من 28-11-2016 إلى2016-11-30.
هيئة أعضاء  قدرات  تنمية  مركز  من  التدريس)  في  التكنولوجيا  (استخدام  بعنوان  دورة   -

التدريس بجامعة جنوب الوادي في الفترة من 5-12-2016 إلى 2016-12-7.
هيئة أعضاء  قدرات  تنمية  مركز  من  التعليمية)  العملية  في  الجودة  معايير   ) بعنوان  دورة   -

التدريس بجامعة جنوب الوادي .
- دورة بعنوان (النشر العلمي ) من مركز تنمية قدرات أعضاء هيئة التدريس بجامعة جنوب

الوادي في الفترة من 1-1-2017 إلى 2017-1-3
- دورة إعداد اLعلم من كلية التربية بجامعة جنوب الوادي في الفترة من 19-12-2016 إلى

.2016- 12-29

- دورة في اkخراج اkذاعي و التليفزيوني من مركز البحوث و التدريب و اkنتاج اkعhمي
بجامعة اLنيا.

-دورة (( Icdl)) في 2012-6-12 .
- دورة عن حقوق اLرأة في اkعhم  من منظمة فريدريش اLPانية.

-دورة في التخطيط اEستراتيجي. 
خامساً: أنشطة بحثية:

 
السنة النشاط البحثي الجهة

أكتوبر / ديسمبر
2023

Lحتوى  uستهلكLا تقبل  على  اLؤثرة  العوامل 
اEتصاEت التسويقية للعhمات التجارية عبر تقنيات

اLيتافيرس

اLجلة اLصرية لبحوث الإعhم،
كلية اkعhم، جامعة القاهرة

(العدد85، الجزء 2)

يوليو 2023 اLتكاملة التسويقية  اEتصاEت  استراتيجيات  تطبيق 
باتجاهات وعhقتها  اLالية  اLؤسسات  في  الخضراء 
العمhء نحوها: دراسة على القائم باEتصال والعمhء

اLجلة اLصرية لبحوث اEتصال
الجماهيري، كلية اkعhم، جامعة
بني سويف (اLجلد السادس،

العدد  اPول)
يناير 2022 للمبادرات الرقمية  التسويقية  اEتصاEت  فعالية 

الرسمية للدولة وعhقتها بتعزيز ثقة الشباب في أداء
الحكومة اLصرية (دراسة شبه تجريبية)

اLجلة اLصرية لبحوث اEتصال
الجماهيري، كلية اkعhم، جامعة

بني سويف(، اLجلد الثالث
،العدد اPول)

أبريل
2022

الرئاسية اLبادرات  جماعي"  بحث  في  اLشاركة 
في اkعhمية  اLنصات  في  اLصرية  للمرأة  اLوجهة 

مجلة البحوث اkعhمية، كلية
اEعhم جامعة اPزهر.



ضوء رؤية مصر 2030 دراسة تحليلية". (ا7جلد، العدد 61)
2021 اتجاهات الخبراء نحو مستقبل دمج تطبيقات الذكاء

ا7تكاملة التسويقية  اGتصاGت  في  اGصطناعي 
للشركات ا7صرية: دراسة استشرافية

مجلة بحوث العOقات العامة
الشرق اUوسط(العدد الخاص،

الخامس والثOثون)
دیسمبر 2020 دGGت توظيف ا_نفوجرافيك في الحمOت التسويقية

للشركات متعددة الجنسية العاملة في مصر: دراسة
تحليلية سيميولوجية

ا7جلة ا7صرية لبحوث اGتصال
الجماهيري، كلية ا_عOم، جامعة
بني سويف( ا7جلد اUول ،العدد

اUول)
2018 (الأساليب اGقناعية في الحمOت ا_عOمية لوزارة

اGستثمار والتعاون الدولي: دراسة تحليلية
ا7ؤتمر الدولي الثاني (الإعOم
واGستثمار والتنمية ا7ستدامة)،

كلية الإعOم وتكنولوجيا
اGتصال

2017 تطبيق التسويق اUخضر وعOقته بالترويج لبرامج
تسويقية فعالة للسياحة البيئية: دراسة نظرية

ومستقبلية

ا7ؤتمر الدولي اUول كلية اGعOم
وتكنولوجيا اGتصال  )ا_عOم
السياحي في خدمة ا7جتمع
الوسائل واGستراتيجيات)

2015 (العوامل ا7ؤثرة على فعالية اGتصاGت التسويقية
ا7تكاملة: شركة بيبسى كوG نموذجا

مجلة كلية اxداب والعلوم
ا_نسانية ، جامعة ا7نيا.

2015 رسالة دكتوراه بعنوان: العوامل ا7ؤثرة على فعالية
اGتصاGت التسويقية ا7تكاملة : دراسة تطبيقية على

عينة من الشركات ا7صرية واUجنبية

كلية اxداب، جامعة ا7نيا

2008 رسالة ماجستير بعنوان: دور العOقات العامة في
تشكيل الصورة الذهنية لرجال اUعمال: دراسة
تطبيقية على عينة من مؤسسات رجال اUعمال

كلية اxداب، جامعة ا7نيا

سادساً: ا6جا4ت التدريسية والتدريبية التي قمت بها:
- مقرر ا+تصا+ت التسويقية.

- مقرر إدارة الحم3ت ا5ع3نية.

- مقرر ا?نشطة الترويجية.

- مقرر إدارة ا5ع3ن.

- مقرر ا+تصال التنظيمي.

- مقرر ا+قناع.

- مقرر التسويق ا+جتماعي.

- مقرر الع3قات العامة في اJجال التطبيقي.

- مقرر اJدخل النفسي لNع3م.

- مقرر اJدخل ا+جتماعي لNع3م.

- مقرر ا+ع3م واJجتمع.

- مقرر مشروع التخرج.

- مهارات ا+تصال الفعال.

- التسويق السياسي وا+جتماعي.
- ا+تصال الجماهيري واستراتيجياته.

- ا5ع3م وإدارة ا?زمات.
- ا5ع3م وإدارة الصورة الذهنية.

- اJراسم والبوتوكو+ت.
- ا+ع3م السياحي .

- اخ3قيات ا+ع3م والع3قات العامة.



- الع2قات العامة والدبلوماسية الشعبية.

 
سابعاً: ا6شراف العلمي على رسائل ا'اجستير :

ا4سم موضوع الرسالة لجنة ا:شراف الدرجة
منى حسن محمد دور ا7تصا7ت التسويقية ا/تكاملة

للعEقات العامة وانعكاسها على أداء
شركات قطاع اJعمال العام والخاص:

دراسة تطبيقية

-أ.د/محمد محفوظ الزهري.
-د.نهى حسV محمد.

ماجستير

آيه عEء الدين يوسف استراتيجيات ا[قناع لدى ممارسي
العEقات العامة في ا/نشآت السياحية

وانعكاسها على التسويق السياحي
:دراسة ميدانية

-أ.د/محمد محفوظ الزهري.
-د.نهى حسV محمد

ماجستير

صفيه يحيى محمد أساليب تسويق المواقع النسائية
ا7لكترونية للقضايا ا7جتماعية

وانعكاسها على إدراك ا/رأة الصعيدية
لها :دراسة تحليلية وميدانية

- أ.دهاله كمال نوفل.
-د.نهى حسV محمد.

ماجستير

ثامناً: ا'هارات:
أ- اAهارات العلمية

- أجيد إجراء البحوث العلمية في مجال ا7تصال التسويقي.
- أجيد إعداد مطبوعات العEقات العامة.

- أجيد استخدام الحاسوب وا7نترنت.
 

ب- اAهارات الذاتية:
    - العمل تحت ضغط.

- القيادة والعمل في فريق.                        - ا[نجاز وحسن التصرف.
- إدارة الوقت والعمل.                            – تبسيط ا/علومات.

- ا7تصال الفعال والقدرة على ا[قناع.
 

تاسعاً: اللغات
- اللغة اJم: العربية

(درجة ا[جادة: تحدثاً: ممتاز، كتابةً: ممتاز)
- اللغة ا[نجليزية  

(درجة ا[جادة: تحدثاً: متوسط، كتابةً: ممتاز)
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